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Arcelik/
Aidata
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Firma: INNOVA A.S
FatihPYS
http://fatihpys.eba.gov.tr

0850 202 2632
0850 808 4882

numarall ¢cagri merkezine hafta ici 8.00 -18.00 arasi ulagilabilir.

ET tamir ve onarimlari ¢erceveler hari¢ garanti kapsamindadir.
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Firma: ARCELIK

0850 759 4444
GARANTiI KAPSAMINDADIR

Firma: AIDATA

0216 465 7070
bilgi@aidata.com.tr

Cerceveler dahil GARANTI KAPSAMINDADIR

Faz -3
Ag Altyapisi

Bina Ici Yerel Alan Agi
(Ag Altyapisi)

Fatih Projesi kapsaminda yapilan kabinet ici, Glug¢
Kaynagi, Ag Iinternet Kablolama, Elektrik, Tahta
Altindaki Priz, Fatih Pano ve Topraklama ALTYAPI
ile ilgilidir.
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Fatih Projesi

~ Arniza Bildirim lletisim ve Y6
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Firma: PROMET (1250 Okul Ag Altyapisi)
Firma: PRODAY (7000 Okul Ag Altyapisi)
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ntemleri

fa‘gg

Projesi

Fatih VPN Fiber
Erisim

Erigim sinyal ve
router baglanti,
fiber sinirh baglanti,
kabinette ve
switchlerde elektrik
olmasina ragmen
okul genelinde
internet olmamasi.

Mutlaka Fatih PYS’den Bildirim Yapilmasi
FatihPYS
http://fatihpys.eba.gov.tr

0850 202 2632
0850 808 4882

numaral cagri merkezine hafta ici 8.00 -18.00 arasi ulasilabilir.

Firma: Turk Telekom
Ayrica, 121 nolu telefonun aranmasi, VPN Hizmet numarasi ile(140
ile baglayan) bildirim yapilmasi.
Cozulemeyen sorunlarda erisim@eba.qov.tr adresine bilgi verilmesi.

MEB Fatih
Projesi

GSM Mobil
Erisimler

Superonline,
Vodafone

Meb ADSL

(DSL, ADSL/

XDSL/VDSL/
FiberNET/
HiperNET)

Bu MEB internet
Tarife ve Erigimleri
Fatih Projesi
disindadir.

Turkcell Mobil GSM
Internet Arizasi
0850 222 1 222
destekackamu@turkcell.com.tr
destecheskale@turkcell.com.tr

Tamamen okul/kurum ile Turk Telekom arasinda surecler
yuruatalmektedir.

Tuark Telekom A.S.
444 1 444 veya 444 0375 nolu cagr merkezi Gzerinden veya
kmh@turktelekom.com.tr kurumsal iletisim adresine okul e-posta

adresi ile aniza bildirimi.

MEB, Bakanlik, iI/iIge Milli Egitim Muddrliklerince, aktivasyon,
onay, basvuru, agcma, kapatma veya teknik ya da ariza kaydi
seklinde herhangi bir islem yapilamamaktadir. Tamamen okul/
kurum ile Turk Telekom arasinda surecler yurttilmektedir.
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